
NRI
NRI

2003 4 1 2003 6 30
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シルバー人材センター（本部） 会員 発注者 

横浜センター 

シルバー人材センター（支部） 
本部ー支部 
オンライン 

・仕事情報の公開 
・会員情報の更新 
・各種事業連絡 
・就業障害の入力 

・IP電話 
・リモートメンテナンス 
・顧客層の情報保守管理 
・統計分析 
・保守会社との連携 
・消耗品発注 

・汎用HP管理（らくらくHP） 
・エイジレス80からの情報提供 
・ネット登録データの仮受付 
・イントラネット（スケジュール管理） 
・全シ協イントラ・連合システムとの連携 
 （統計データ送信など） 
・センターサービスの提供 
 （配分金などの集中処理、データ分析） 

（DBサーバ） （WWWサーバ） 

業務処理 

経理処理 

給与処理 

業務処理 

経理処理 

給与処理 

コールセンターシステム 

ネットワークサービス（ポータルサイト） 

・センターPR 
・会員情報の提供 
・空き状況の確認 
・仕事の申込 
・独自事業商品購入 
・入金確認 
・各種連絡、問合せ 

ADSL FTTH

ADSL FTTH

FireWall

新シルバー 
ネットワーク 

インターネット 
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2003 2004 5 21 6 20

SARS

2003 GDP –0.1% 2002 +1.6%

SARS

6 12

1997

NRI 7 3

NRI NRI

7 3

金融分野 

有価証券 株券、社債券、手形・小切手、国債・地方債、受益証券… 
船荷証券、倉荷証券…など 

拡大する電子証券の用途 

証拠証券 銀行預金通帳、保険証券（生命保険・損害保険）など 

産業貿易分野 サービス分野 新規分野 

免責証券 手荷物引換証　など 

その他 商品券・ギフト券、図書券、各種チケット、航空券・乗車券 
製品・サービス保証書、ライセンス契約書、宝くじ、健康保険証 
設権証券（遺言証書等）…　など多数 
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-

POS

NRI

-

●全国約1万店のセブン-イレブン店鋪で 

販売データ 

発注データ 

●NRIのコンピュータ 
　センターで処理され 
 
 

 

●販売、在庫、発注情報に加えて、 
　環境情報も考慮してお店からの 
　発注が行われると 

●みなさんが買物をすると 
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NRI

24

NRI

写真出所（一部除く）（株）セブン-イレブン・ジャパン「セブン-イレブンの横顔」 

 

●その他様々なデータとともに 
　お客様のニーズを探るための、 
　分析・加工が行われるだけでなく 

●製造・手配がなされ ●来店者の購買に間に合う 
　ように配送指示が行われて 

●商品が店頭に並びます。 

●会計処理での売上計上や ●新商品開発に活用されます。 
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1. EPS
2. EPS 2 1 2002 9 25
3. 1

513

51

600 100

売上高 
（億円） 

営業利益 
（億円） 

500

400

300

200

100

0

80

60

40

20

0

売上高 

営業利益 

2003年3月期
第1四半期

527

42

2004年3月期
第1四半期 

コンサルティング・ナレッジサービス 
98億円（18.6%） 

システムソリューションサービス 
429億円（81.4%） 

流通 
21.0%

サービス・製造 
21.6%

公共 
8.3%

金融 
49.2% 

 

2003 3 1 2004 3 1 2003 3

513 527 2,327

424 429 1,944

89 98 382

51 42 271

55 47 276

36 34 154

2,833 2,621 2,567

1,999 1,952 1,853

EPS 1 80 75 337
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2004 3 1 2003 4 1 2003 6 30

NRI

SARS

THE STAR

1 527

2.6 42 17.3

47 14.6

34 5.2

1

1.8

169 6.2

6

221 3.1

37 32.2

429

1.0

IT

98 9.9
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1 1
2002 6 30 2003 6 30 2003 3 31

120,118 129,000 135,538

18,919 18,712 26,739

17,654 16,764 31,203

64,424 69,025 62,020

19,120 24,498 15,574

163,275 133,112 121,259

31,186 29,635 30,274

12,714 12,161 12,365

5,462 4,835 5,139

5,374 5,003 5,134

7,635 7,635 7,635

27,979 34,316 33,816

104,109 69,160 57,168

80,708 46,560 33,767

9,312 9,133 8,780

8,992 8,976 10,065

5,095 4,489 4,554

283,393 262,112 256,798

1 1
2002 6 30 2003 6 30 2003 3 31

31,102 30,843 40,480

13,298 13,643 21,312

2,406 2,793 5,127

15,397 14,406 14,040

52,298 35,972 30,967

23,745 11,286 5,554

21,076 21,633 22,277

7,475 3,053 3,135

83,400 66,816 71,448

18,600 18,600 18,600

14,800 14,800 14,800

128,475 142,565 140,334

38,404 19,409 11,797

284 75 180

1 1 1

199,993 195,296 185,350

283,393 262,112 256,798

( ) 1. 
2. 1
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1 1
2002 4 1 2003 4 1 2002 4 1

2002 6 30 2003 6 30 2003 3 31

51,397 52,715 232,743

37,741 40,465 173,545

13,655 12,250 59,198

8,502 7,987 32,034

5,153 4,263 27,164

421 502 1,190

47 46 727

5,527 4,719 27,627

683 1,757 7,369

5 111 7,818

6,205 6,365 27,177

2,605 2,951 11,718

3,600 3,413 15,459

( ) 1
2 1

( ) 1
2 1

1 1
2002 4 1 2003 4 1 2002 4 1

2002 6 30 2003 6 30 2003 3 31

6,205 6,365 27,177
2,830 3,229 13,244
6,292 3,164 12,530
2,743 6,431 27,891

315 254 877
25 21 101

8,513 5,141 14,054

5,480 1,522 14,611

1,345 918 4,734
28 16 14

3,991 2,721 16,220
14 32 63

0 0 5,920

177 1,889 7,187
394 58 615

4,721 1,644 18,994

152 152 608
834 852 895

986 1,004 1,503

671 103 556

11,859 1,022 6,442

95,203 88,760 95,203

83,343 87,737 88,760
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2003 3 31

Nomura Research Institute, Ltd.

100–0004 2 1

1965 4 (NRI) 

1966 1 (NCC) 

1988 1

186

3,502 NRI 4,953 2003 6 30

150,000,000 

45,000,000 

15,164 

8

•NRI

•NRI

•NRI

•NRI

•NRI

•NRI

•NRI 2003 7 1

•NRI

9

•NRI Holding America Inc.

•Nomura Research Institute America, Inc.

•NRI Pacific Inc.

•NRI Investment America, Inc.

•Nomura Research Institute Europe Limited

•

•

•Nomura Research Institute Hong Kong Limited

•Nomura Research Institute (Singapore) Private Limited

個人・その他　8.6%

金融機関　19.0%

証券会社　9.4%国内法人　59.2%

外国法人等　3.8%

109

122

132

429

333

) 122

57

28

144

13,520 30.04 

8,677 19.28 

3,880 8.62 

2,600 5.78

1,909 4.24 

1,785 3.97 

NRI 884 1.96 

818 1.82 

UFJ A 552 1.23 

550 1.22 

1. 

2. 

高 
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3 31

6

4 3 UFJ

10 11 137–8081 

UFJ TEL: 03–5683–5111

UFJ

1 100 

(http://www.nri.co.jp/)

2003 7 1

1

2

2

1. 188 2 7 2
2. 18 1



100-0004 2-2-1

TEL (03) 5255-1800

http://www.nri.co.jp
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